E-Support

Een programma voor Komatsu-klanten met
PC33E-6 elektrische mini-graafmachines



Een nieuwe standaard
voor de industrie, met
exclusieve voordelen

E-Support is een
onderhoudsprogramma dat
standaard bij uw nieuwe Komatsu
PC33E-6-elektrische mini-
graafmachine wordt geleverd.
Het bestaat uit drie elementen:
de door de fabriek geplande
periodieke onderhoudsbeurten
uitgevoerd met originele Komatsu-
wisselstukken door monteurs die
door Komatsu werden opgeleid,
een extra garantie op de machine
en een onderdelengarantie op
een selectie van elektrische
aandrijffonderdelen. Vraag uw
Komatsu-verdeler naar de
voorwaarden.

Gemakkelijk onderhoud

De PC33E-6 levert een
milieuvriendelijke oplossing zonder
lokale uitstoot en is bijzonder
geschikt voor gebruik binnen

of voor gebruik in open lucht
buiten de normale werkuren. De
kantelbare vloer zorgt voor een
vlotte service-toegang en verkort
de dagelijkse controle en het
periodieke onderhoud, samen met
de luchtgekoelde onderhoudsvrije
elektrische motor en omvormer.

E-support kan worden
uitgebreid met verlengde
garantieopties

Om nog beter beschermd te

zijn tegen ongeplande uitgaven
en de daaruit voortvloeiende
gevolgen voor uw cashflow, kunt
u genieten van onze verlengde
garantieprogramma'’s.

Kies uw dekking uit vier
verschillende programma'’s,

die beschikbaar zijn in allerlei
combinaties van jaren/uren.



Houd uw nieuwe Komatsu-machine steeds
operationeel - en met lage gebruikskosten

E-support - standaard bij de PC33E-6 elektrische mini-graafmachine

Komatsu Genuine Oil & Maintenance Kits voor 500, 1000, 1500 en 2000 uren*

Arbeidskosten en kilometrage per periodieke onderhoudsbeurt®

Verlengde fabrieksgarantie tot 3 jaar of 2000 uren**

Onderdelengarantie op een selectie van elektrische aandrijfonderdelen tot 5 jaar of 10000 uren**

Onderdelengarantie op een selectie van elektrische aandrijfonderdelen tot 5 jaar of 10000 uren**)

Batterij en omvormer Elektrische motor Externe lader
Voor de batterij geldt er een gegarandeerd

minimum behoud van het batterijvermogen

gedurende de duur van de onderdelengarantie

(het minimum behouden vermogen bedraagt

70%)

E-support en verlengde garantieopties voor de PC33E-6 elektrische mini-graafmachine

Jaar1 Jaar2 Jaar3 Jaar4 Jaar5
Batterij/Nieuwe elektrische onderdelen . 5’? ar Pf by uren
Garantie uitsluitend voor wisselstukken
Komatsu E-support
Onderhoud 3jaar of 2000 uren* Optie
Onderdelen voor onderhoud & smeerolie, arbeidskosten & Onderhoudsovereenkomst met DB***

kilometrage inbegrepen*

Optie
Uitgebreide
garantie**

) . Komatsu E-support
Garantie Standaard garantie 3jaar of 2000 uren*™

De garantie op onderdelen hangt af van het correct naleven van de voorschriften in de gebruiks- en onderhoudshandleiding
* het onderhoudsschema wordt bepaald in de Gebruiks- en onderhoudshandleiding

** afhankelijk van wat zich het eerst voordoet

***onderhouds- en garantieopties kunnen langer dan 5 jaar gelden



Voor de algemene voorwaarden en voor meer informatie over Komatsu E-Support
kunt u contact opnemen met uw Komatsu-verdeler.

KOMATSU

komatsu.eu
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